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Mision de la Empresa

La mision fundamental de
First Consulting Group es incrementar
el nivel gerencial de nuestro pais a
través de cursos de capacitacion y

consultoria del mas alto nivel ®.
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Vision de la Empresa

Desde su creacion First Consulting Group ha
buscado consolidarse en México como la
empresa lider en consultoria y capacitacion, y
la vision para el ano 2025 es la de tener
presencia en al menos 10 paises de centro y
Sudamérica para seguir cumpliendo con

nuestra mision ®.
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Brindamos

01. Competencias de Gestion estratégica.

02. Competencias HARD

02

Sistemas / Procesos

03. Competencias SOFT
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La Estrategia

- 01. Competencias de Gestion estratégica.

—> Curso Administracion de Operaciones.
—> Curso Desarrollo de Talento para Alcanzar el Plan Estratégico de la
Organizacion.

( —> Curso de Desarrollo y Evaluacion de Competencias Laborales.
—> Taller de Clima Laboral y Diagnostico Organizacional.
K @ — Diplomado en Habilidades Gerenciales.
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Consultoria y Capacitacion en
Planeacion Estratégica

Partiendo de un estado actual de empresa, nos aseguramos que
nuestros clientes cuenten con:

Una vision adecuada a su entorno, proceso practico y factible a
través del cual se convierta en habito el vivir la mision de la empresa,
analizando la situacion externa e interna de ésta, estableciendo los
objetivos generales, y formulando las estrategias y planes
estratégicos necesarios para alcanzar dichos objetivos.



Planeacion
Estratégica
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Los procesos y

sistemas

. 02. Competencias HARD

—> Curso Desarrollo de Manual de Instructores.
— Curso Control Estadistico de Procesos (SPC).
—> Curso Analisis y Solucion de Problemas.

( —> Curso Elaboracion de Manuales y Guias didacticas de Instruccion.
—> Curso Dirigiendo Juntas Efectivas.
& @ —> Curso de Gestion de Proveedores.
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Consultoria y Capacitacion en
TPM

El TPM es una estrategia compuesta por una serie de
actividades ordenadas que una vez implantadas ayudan a
mejorar la competitividad de la organizacion industrial o de

servicios.

Estas acciones deben conducir a la obtencion de productos y
servicios de alta calidad, minimos costos de produccion, alta
moral en el trabajo y una imagen de empresa excelente.
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Maximizacion de la
eficacia de la
produccion

Gestion Mantenimiento
Temprana Planificado

Medicion de la

Eficacia del
TPM

Mejora Mantenimiento de
Orientada Calidad

Creacion de un Actividades de
Entorno Grato Pequenos
y Seguro Grupos

Mantenimiento
Autonomo

Vision General Promocion de Técnicas
del TPM en la de operacion y
Industria Mantenimiento
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Consultoria y Capacitacion
en Lean Manufacturing

Ayudamos en la implantacion de la mejora continua en
todos los procesos de nuestros clientes, para que
obtengan rentabilidad en sus negocios. Los sistemas de
produccion Lean son utiles para todas las empresas
porque desarrollan operaciones para dar valor al cliente.
Nuestro compromiso es mejorar sus operaciones
reduciendo dinero, personas, equipos grandes, inventario
y espacio, con dos objetivos: sin despilfarro ni
reducciones de variabilidad (Seis Sigma).
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Consultoria y Capacitacion
en Lean Manufacturing

Q Coaching 0 Outsourcing
Q Recursos Humanos Q Formacion Q Fases de Implementacion
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Consultoria y Capacitacion
en Logistica

El eficiente y efectivo manejo de la cadena logistica es
considerado critico para el éxito de la mayoria de las
organizaciones.

Operar dentro del marco “supply chain management”
generalmente requiere redisenar y mejorar sus procesos
de negocio adecuandolos a los cambios en los mercados y
a las demandas de los clientes en menores tiempos y
mayor confiabilidad.
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Diagnhostico

Consultoriay Logistico

Capacitacion en Logistica

Gestion de
Inventarios

Sistemas de
Almacenamiento

Logistica de
Produccion

Soluciones
Logisticas con

Sistemas de }

Transformacion de
Transporte y

uso de la Cadena de
.« el ez Tecnologia Logistica
Distribucion i

Tercerizaciones
Logisticas
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Consultoria y Capacitacion en
Calidad

La mejora continua y los mejores resultados de la organizacion,
deben ser el objetivo permanente de la misma. La excelencia, ha
de alcanzarse mediante un proceso de mejora continua en una
empresa, y redunde en una mejora de la calidad del producto,
qgue equivale a la satisfaccion que el consumidor obtiene de su
producto o servicio. Deben existir adecuaciones necesarias al
sistema de calidad existente en cada organizacion asi como
establecer una manera metodologica para realizar mejora
continua y lograr la certificacion.



Consultoria y Capacitacion

en Calidad

1SO:9001 - 2000

KAIZEN Consultoria en
Mejora Continua Procesos

6' SIGMA
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Reingeneria
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Consultoria y Capacitacion en
Almacenes e Inventarios

Es un gran reto el comprender que en los almacenes se tiene
guardado dinero. Los inventarios son parte de la inversion de
la empresa y pueden llegar a ser muy valiosos, asi como tener
un alto costo de mantenimiento. Una eficaz administracion de
los almacenes e inventarios permite que los stocks se
mantengan a un nivel optimo, el cual, combinado con una
buena rotacion lograra que aumente la rentabilidad.
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Consultoria y Capacitacion en
Almacenes e Inventarios

Administracion
de Materiales

Conceptos Conteos

Generales Ciclicos

Reposicion

de Materiales

Funciones de
Almacén

Clasificacion
ABC

Causas y
Soluciones
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~ Consultoria y Capacitacion
en Finanzas

//

El manejo adecuado Financiero y del Régimen Fiscal
ayudaran a alcanzar de manera optima los objetivos de la
organizacion.

Aprender conceptos y herramientas utiles para el analisis
e interpretacion de Estados Financieros se enfocara en
los ajustes que la empresa deba hacer para manejar mejor
areas tan importantes como las finanzas y los asuntos
fiscales.
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Consultoria y Capacitacion
en Finanzas

OOMOGOKO O

Miscelanea Fiscal Impuesto al Activo Regimen de Formacion de
Constructoras Instructores

Impuestos Basicos de
México Finanzas para No
Regimen Simplificado Financieros

Manipulaciones
Financieras
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El personal (aptitud
y actitud)

. 03. Competencias SOFT

—> Curso Motivacion y Liderazgo.
—> Curso Sensibilizacion al Cambio.
—> Curso Formacion de Instructores de Capacitacion.

< —> Curso Evaluacion de Potencial y Plan de Carrera.
—> Curso Empowerment.



T ———
LY CONSULTING|

GROUP

Consultoria y Capacitacion
en Negociacion Efectiva

La oportunidad de aprender diversas técnicas de tipo
“ganar-ganar’” y una nueva vision de las tacticas de
negociacion con clientes y proveedores confiables. Se
identifican los principios, criterios y directrices mas
efectivas para establecer alianzas poderosas que
aumenten la capacidad para agregar valor a cada
interaccion entre la compania, sus clientes y sus
proveedores.




Consultoria y Capacitacion
en Negociacion Efectiva

Conceptos Generales

Técnicas de
Negociacion

| Comunicacion Subjetivismo

Tipos de Negociacion

GGGGG




@51 CONSULTING]

GROUP

Consultoria y Capacitacion
en Ventas

Trabajamos para que nuestros clientes obtengan resultados
en sus procesos de negocio e incrementen el resultado
esperado.

Manejamos estrategias, técnicas, tacticas y planes de accion
especialmente disenados a la medida de lo que su empresa
necesita, sin importar la actividad que desarrolle o el lugar en
que se encuentre.
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Consultoria y Capacitacion
en Ventas

e Asesoria Estratégica
* Procesos de Venta

e Seguimiento y Control de
Ventas

e Estrategias en Ventas

e Asesorias en Cierre de
Ventas

e Técnicas Inovadoras de

9 Ventas
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Consultoria y Capacitacion
en Mercadotecnia

Trabajamos para que nuestros clientes crezcan en sus
procesos de negocio e incrementar sus resultados.
Nuestros servicios de consultoria en marketing estan
pensados para que su empresa alcance el éxito al satisfacer
las necesidades de sus clientes. Contamos con estrategias,
tacticas y planes de accion especialmente disenados a la
medida de lo que su empresa necesita, sin importar la
actividad que desarrolle o el lugar en el que se encuentre
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en Mercadotecnia

Investigacion de

Consultoria Integral
& Mercados

Diagnésticoy
Construccion de
Marca

Estrategias Diseno de Equipo de Identidad
Comerciales Ventas Corporativa

Plan de Generacion de Capacitacion para Fidelizacién de
Mercadotecnia Oportunidades Colaboradores Clientes
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Consultoria y Capacitacion en
Habilidades Gerenciales

Vivimos nuevos tiempos en los que el cambio y Ila
competitividad son desafios cruciales que tenemos que afrontar
para solucionar con celeridad a la nueva dinamica de los
negocios y de la competencia.

Su objetivo es que la persona que representa liderazgo en un
equipo, obtenga nuevas posibilidades de competencia, sea
responsable delegando y encontrando un beneficio mutuo para
obtener la meta corporativa como nuevas posibilidades de
accion para el entorno del mercado.



Consultoria y Capacitacionen ==
Habilidades Gerenciales

Rapport

Relaciones
Humanas

Comunicacion

! 4
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Liderazgo PNL
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Consultoria y Capacitacion en
Recursos Humanos

Los cambios que hoy se producen en el entorno laboral han
provocado cambios en la forma de seleccion de personal para
las estructuras internas de una organizacion, lo cual hace
dificil mantener la estabilidad de los empleados tratando de
ofrecer prestaciones competitivas. First Consulting Group
busca dar respuesta a este gran reto con herramientas y
técnicas aplicables a cada una de las necesidades de nuestros
clientes.
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Consultoria y Capacitacion en
Recursos Humanos

Formacion de Instructores y

Relaciones Colectivas de Trabajo Facilitadores

Relaciones Interpersonales

d
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Equipos de Trabajo de Reclutamiento, Seleccién e Plan de Carrera

Integracion

Alto Desempeiio Desarrollo Organizacional
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Empresa establecida Gama de consultores y Renovacion constante Plataforma de cursos El desarrollo de Seguimiento a
con metodologias de facilitadores SR CRILEHEL T TLIC I listos para desarrollarse s cyyrsos y consultorias implementacién
consultoria y certificados y con para la imparticion e impartirse en cualquier de acuerdo con las y alcance/logros
capacitacion probadas especializacion y vasta eficiente y eficaz de momento presencial y a necesidades de resultados.
y certificadas, dejamos experiencia. nuestros servicios de distancia. especificas de la
a un lado la consultoria Consultoria, Cursos, empresa (traje a la
genérica e improvisada Asesorias y Programas medida).
y nos enfocamos al de Capacitacion.

resultado.

Aspectos que nos Hacen Diferentes
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Algunos de Nuestros Clientes

Es de gran orgullo para nuestra empresa el poder capacitar a empresas a
nivel nacional e internacional, es por esto que el hombre de nuestra
empresa viene acompanado por diversas companias las cuales manejan

los mas altos estandares de calidad.



/1T SO N,

». i
LN N

/
A

Empresas de Giro Industrial

L e e —

—

P Rt

S e - | | ) e— =
ﬁ | ' _ \ ,"'J. ———————————

GIEREILEY () FEDERAL
MOGUL

A\\ IViARAAUINA CONTITECH S

BOSCH %Tm‘y RGIS Di'ken@
STABILUS FIUi da

. mabe @Lear, =5 I
= " By

W "“'A\wy sTecuanTis GATERPILLAR @

GRUPO w APASCO

/AEmEX BIMBO@ g YAzAKI  §RQIS.

VITROMEX @408  KOHLER metaldyne

) ] Y W IR \




77777 T TSSENDYONIN O,

g -y - K / g [

kb, <1 CONSULT 3 | P
e /,4 s : ,' ;' " ¥ C R / . _; - -E;_ i 4l .-_;- I. . | .
L 5y i /5 = || i

. Empresasd
? | ' J 4 H_-_. | = =_,_..._ ‘ ‘:r: ¥ “ * - ”—
ﬁ e — " NS — \ ,-’;::  faw e E o

S '
h i

SLENNE S SAFRAN (JAqualuns  Hirata
SODECIA DEACERO rcson) @)
AN A

EXCELENCIAENTCALIDAD
A
Montacargas /
SOLUCIONES INTEGRALES PRARA EL MANEJD DE MATERIALES / (‘
Johnson

NN CRUPO - ACERO PRIME.

*\\\\\""F ® noc @S_CE C-;_CooperStandard .
Yfagro Momstt (EOFICIB it

O OECHSLER X ﬁ%ﬂ%ﬁ‘f‘éﬁ;i%\, [4oioixiron VOSS Controls



,»’.. N { / . J : . A N/
. . \1;. ( / ,r" / ' /
!’f ) / ‘\1"’.?\ 'gﬁ’i;;/iff7 'l.l.’ . '-fl’.*..- /i

_____x,:.__.:v i |, ? { ._rl.'l =
~_ ‘ B/ i
\ Sia STl 3 J /%
'\ & / :.'o / N F ; i) ¥
by Y 4 ]
f ) Ay '\/ : \f Iy [} . ¥ il / e‘:
() \ / ?f \;"f \}f ".N : r-’g | /2
SISO W)
YNNI )/ j’ LN S
i { Y e (NN IS, 7
AR

WK

)
/i

Universidad
Autonoma
de Coahuila

Emﬁiﬂﬂiﬂ lnStitUtO
' Mora

L e i




)
: \‘ - -...' ' il e .
| :
' \\ ,__- : —
55 \ _;_; L

- - _ DESARROLLADORA ' ®
g B k. | B B Y, 5 [ /
i N | el 2-: o :
bﬂ“- “ “ -%:;;Ii? E L{%}‘ ) B u rbl
A~ Nj ES ‘
s— J VidaResidencial

_landet B

Residenciales

JI"IV“ e ik American Industries®  ~"0 PECSA

ienes Raices

Bienes Raices

J

Construyendo sueros




(/] /f y -,-,j"*' WAN S
FIRSTf ONS ’f L

‘f/%‘ 4 NS .
ONGel nternaaonales .
_\
‘\
\
\
' \
&) CT
SECRETARIA DE =
PROUD MEMBER gaggg;gggg;;s Liberté « Egalité + Fraternité GOBIERNO DEL ESTADO

AMERICAN CHAMBER/MEXICO REPUBLIQUE FRANCAISE

2022 ~Pleo
#Sl Gobierno | w
Rl ?"LCENAM = Estado o CONAFOR

& COMISION NACIONAL FORESTAL

‘ 5,
CANACD FE Coahui m

Comision Federal de Electricidad
Embajada de Canada




TSI

f’#

,'- .- 'L"us}?i‘g/ &r\' , Y
7 ﬁRSTf ONS /‘/; .

OZG) OFEMS HHERGM rienex

_, ; @ DeLPHI
sgNp Teoanerre HGEEE wKT)PAN Hirata
ceivos OMNILIEE - Alsea

N OVQ P I e [ GENTE QUE CUIDA A LA GENTE CIAS * ﬁI{IJEIUSEURZSA N EO? I S GT

SLDIARIO %WS l VAN Pk A S Sistema de Salud health

ANALISIS PARA LA SEGURIDAD
uuuuuuuuuu

VANGUARDIA Mx «DEGLO 4 44 SASEMPRESARIAL ~HAZIRANS

’E ogistics P71 F TTEERIE ER REEEERE s
el L TRANZ  ueson | seppeider SIEMENS D
U - lar Rental — lGctrit

TECRHRNQOLOGIES

Yieowsbh »




rer ~» . L rr [y 3 W \ET)
=== F—pr = R S8 ]

- // /f% /) V/ %
r— T r ey .y #

- Foars ! ! l | | | |
| [@1:551 CONSULTIN B
= ' /:, : sl A\ ; ﬂg ¢ R‘\/ \ SR 2 / = _ | ‘ | .l! ||‘

- 3 !‘A‘ v AR : r -~ b : N A | 7

A Se=—e—a——

Otros Servicios

L
T 77

/&, / %‘%
—F

(evPrRo)

W] Términal /- DIMECA

, . DISTRIBUIDORA DE METALES Y CARTONES
Logistics

TecSalud
Hofp(i:talg;mli)sé ﬁ leEI'ZE'I g!"éﬁ{:a l(EyQ

TR RN - - -

ri ( ® -
Elghororie CTRyder maxcom ==BULKMATIC

CONEXION MAS DIRECTA

EQUIPOS Y PRODUCTOS MEDICOS

NProvem: ARKEMA

INNOVATIVE CHEMISTRY

AAX [ ¥5Sues




Junto a nuestros socios, aseguramos resultados:
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Centros de Capacitacion

Monterrey: México, D.F.

EQUUS 335 PISO 4 Ricardo Calle Rio Lerma #232 TORRE

Margain Zozaya 335 Col. Valle DIANA PISO 23 Col.

del Campestre C.P. 66265 San Cuauhtemoc Del. Cuauhtemoc

Pedro Garza Garcia, N.L CP 06500 MEXICO, D.F.
Saltillo: Guadalajara:

Blvd. Parque Centro #1425
Interior E, Colonia los
Parques C.P. 25279 Saltillo
Coahuila

Tijuana:

TORRE PLATINO PISO 8 Blvd.

Sanchez Taboada 10488 Zona
urbana Rio Tijuana C.P. 22010
Tijuana, Baja California Norte

SKALIA PISO 7 Av.
Empresarios 135 Col. Puerta
de Hierro C.P. 45116 Zapopan,
Jalisco

Querétaro:
Torre 57 Piso 14 Prol. Blvd.
Bernardo Quintana 300, Centro

Sur Santiago de Querétaro,
Querétaro, C.P. 76090



Siguenos en nuestras
Redes socilales

FIRST CONSULTING GROUP
/firstconsultinggroup/

/company/first-consulting-group_2/

/FCG_Consulting
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